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1 INTRODUCAO

A Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (DDE) é uma das diretorias especializadas
gue compdem a direcao-geral do CEFET-MG. Criada por meio da Resolugdo CD n.°
12/2020, “é a unidade responsavel por planejar, desenvolver, coordenar, monitorar e
avaliar a execucdo das politicas de assisténcia estudantil, de acompanhamento
pedagdgico, de inclusdo e diversidades de discentes no ambito da Instituicdo”. A DDE
atua no CEFET-MG para a permanéncia e éxito escolar dos estudantes, composta
por trés coordenacdes, criadas por meio da Portaria DIR n.° 263/2020:

| — Coordenacédo do Programa de Assisténcia Estudantil (CPAE);

Il — Coordenacédo do Programa de Incluséo e Diversidades (CPID);

[l — Coordenacédo do Programa de Acompanhamento Pedagogico (CPAP).

Por meio da Coordenacao do Programa de Assisténcia Estudantil, em articulacdo com
as equipes de assisténcia estudanti no ambito das Coordenacbes de
Desenvolvimento Estudantil (CDE) dos campi, atende aos alunos em vulnerabilidade
socioecon6mica, conforme as diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), por meio de quatro principais programas de bolsas: Bolsa de
Complementacdo Educacional, Bolsa Permanéncia, Bolsa Emergencial e Bolsa

Alimentacéao.

Adicionalmente, em acordo com o Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE)
para oferecer alimentacdo escolar e acdes de educacao alimentar e nutricional aos
estudantes, especialmente por meio dos Restaurantes Estudantis. Assim como,
realiza o acompanhamento psicossocial, contribuindo para a permanéncia simbdlica

dos estudantes.

No campo da incluséo e das diversidades, a DDE atua em articulacéo direta com o0s
Nucleos de Acessibilidade e Apoio a Inclusdo (NAAPI) em cada campus, buscando o
melhor atendimento e acompanhamento dos estudantes com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especificas, além do assessoramento e orientacdo as

coordenacdes de cursos e aos docentes.



No ambito pedagdgico, a atuacdo acontece de forma articulada junto as equipes
pedagdgicas em cada campus, tendo por objetivo orientar as acdes de apoio e
acompanhamento pedagdgico de discentes, de assessoramento pedagdgico no
ambito institucional e de assessoramento e orientacdo didatico-pedagdgica de
docentes, de modo a promover o aprimoramento dos processos de ensino e

aprendizagem.

O apoio e o acompanhamento pedagogico de discentes busca, sobretudo, a
permanéncia e éxito do desempenho académico e a integracdo dos estudantes. J4 o
assessoramento pedagoégico no ambito institucional relaciona-se a orientacdo no que
se refere as politicas, planos e documentos institucionais relacionados ao ensino e

aprendizagem.

No que se refere a orientacdo didatico-pedagdgica ao docente, as acdes de
assessoramento pedagogico sao voltadas a orientacdo individual ou em grupo, na
busca pela construcdo de alternativas para a realizagcdo, acompanhamento e
avaliacdo do ensino e aprendizagem. Ambas as acdes estdo alinhadas a uma
concepcao de formagdo humana integral e tem por objetivo Gltimo o desenvolvimento

das potencialidades dos estudantes.

No decorrer do ano de 2022, todas as acfes da DDE se estruturaram, essencialmente,
por meio do trabalho de suas trés coordenacdes, detalhadas nos capitulos seguintes,
a partir das grandes areas em que atuam. Assim, 0 presente relatorio realiza uma
analise do ano de 2022, tendo em perspectiva as metas estabelecidas no PDI 2016-
2022 e os desafios que se apresentaram para o retorno das atividades presenciais no
CEFET-MG, ap6s quase dois anos de distanciamento ocasionado pela da pandemia

da Covid-19, que fechou as instituicdes de ensino em marco de 2020.

Por se tratar de uma nova Diretoria, a DDE assumiu as metas anteriormente
estabelecidas no PDI 2016-2022 para a assisténcia estudantil e a coordenacédo

pedagdgica, detalhadas na Figura 1.

Figura 1 — Metas PDI 2016-2022 para assisténcia estudantil e coordenacéo pedagogica
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ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

IMPLEMENTAR

programas e a¢des de inclusao e
cidadania a partir de 2016

ESTABELECER

em proposta or¢gamentéria, a amplia¢do
gradual de investimentos em assisténcia
estudantil, compativel com o perfil dos
estudantes e com as politicas
governamentais de acesso e inclusdo.

AMPLIAR E QUALIFICAR

os programas e agoes de assisténcia prioritaria,
com énfase no programa de alimentacao
estudantil para os campi Contagem, Leopoldina,
Nepomuceno e Timéteo, a partir de 2017; os
programas e agdes de apoio e acompanhamento
aos estudantes, a partir de 2016

REVER

0s marcos regulatérios da Politica Estudantil a
partir de 2017, assegurar a representagao da SPE
nas instancias de deliberacdo da Instituicdo, e
articular os programas e agoes de Assisténcia
Estudantil com as Diretorias e Secretarias
Especializadas e com as representagdes estudantis.

FOMENTAR

no dmbito da gestdo da Assisténcia Estudantil, melhorias nas
condigdes de infraestrutura material, tecnoldgica e de pessoal, que
implicam: conclusdo do i edai aode
softwares; envidar esforcos para admissdo de pessoal por concurso
para composicdo das equipes minimas das CPE’s, reformas das
instalagdes de restaurantes e adequacdo de salas das CPE’s; além
de construgdo de restaurantes em quatro campi até 2020.

METAS PDI-
2016-2022

COORDENACAO
PEDAGOGICA

CONSOLIDAR

as praticas existentes na area de
planejamento, desenvolvimento e avaliagdo
do ensino, provendo-lhes organicidade,
juntamente com as trés Diretorias
Especializadas na area do ensino, o que
implica: realizacdo de eventos com a
participacdo das coordenacdes de todos os
campi; avaliagdo continua do atendimento
ao estabelecido no Regulamento da
Coordenacao Pedagogica, envolvendo
elaboracao de relatérios anuais.

CONSOLIDAR

as praticas existentes de recepcdo e
integracdo dos discentes ingressantes e as
praticas de acompanhamento e orientacdo

académica aos estudantes, no ambito da
EPTNM e da Graduacdo, em todos os campi,
por meio de aulas inaugurais e divulgacao do
Guia Académico.

CONSOLIDAR

as praticas existentes de integracdo e
acolhimento dos docentes ingressantes,
pela criacdo e implementacdo de Projeto de
Integracdo e Acolhimento de Docentes,
juntamente com as trés Diretorias
Especializadas na area do ensino e com a
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas.

Fonte: PDI do CEFET-MG 2016-2022

Adicionalmente, o presente Relatdrio de Gestao evidencia os resultados alcancados
a partir do planejado, desde 2016, apresentando a evolucao historica dos dados, em
uma perspectiva analitica, destacando as metas alcancadas e justificando aquelas
gue nao foram atingidas. Perspectivas de atuacdo para 2023 séo sinalizadas, bem
como novas metas para essa Diretoria, tendo em vista sua identidade ja consolidada

e seu papel institucional reconhecido.



2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A Coordenagdo do Programa de Assisténcia Estudantii (CPAE) “é a unidade
responsavel por implementar as politicas institucionais de assisténcia
socioeconOmica, voltadas aos estudantes em condi¢cdes de vulnerabilidade, bem
como por planejar, desenvolver, coordenar, orientar, supervisionar, acompanhar e
avaliar a execucéo das atividades assistenciais ao estudante no ambito do CEFET-
MG” (Portaria DIR n.° 263/2020 — DG).

A atuacdo da CPAE contempla a gestdo dos programas de bolsas de assisténcia
estudantil, a gestdo do programa de alimentacdo do CEFET-MG e a articulacdo do
acompanhamento psicossocial — ofertado no ambito das Coordenacbes de
Desenvolvimento Estudantii (CDE) de cada campus e, administrativamente,

vinculadas as Diretorias de Campus.

As acdes de acompanhamento Psicossocial sao “caracterizadas por um programa
permanente que recobre as acfes e projetos dos demais programas existentes no
ambito da assisténcia estudantil da instituicdo”. Materializa-se por meio da atuacao de

psicélogos e assistentes sociais, em todos os campi.

A figura 2 detalha os programas de bolsas da assisténcia estudantii da DDE

executados no ano de 2022.

Figura 2 - Programas de Bolsas da Assisténcia Estudantil da Diretoria de Desenvolvimento Estudantil

® Bolsa de Complementacao
Educacional:

apoio financeiro continuado e complementacao de R
aprendizagem com o cumprimento de 20 horas semanais
em atividades/projetos correlatos ao curso do estudante.

Selecao conforme edital proprio. Valor: R$520,00




® Programa de Alimentacao:
oferta de refei¢oes subsidiadas nos restaurantes estudantis (RE) da instituicdo.

Na auséncia do restaurante, os alunos em situacao de maior
vulnerabilidade socioecondmica recebem o auxilio financeiro
para continuidade do programa de alimentacao. O

Valor do auxilio: Rs 1 75,00

® Bolsa Emergencial:

ajuda financeira esporadica aos estudantes em condicdo
socioeconGmica desfavoravel em virtude de situagoes
transitorias.

Selecao conforme critérios socioecondmicos.

Valor: R$300,00

m Bolsa Permanéncia:

auxilio financeiro mensal continuado aos estudantes
com dificuldades para arcar com suas despesas académicas,
comprometendo sua permanéncia no curso.

Selecdo conforme critérios socioecondmicos.

Valor: R$300,00

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil

A seguir, a tabela 1 detalha o quantitativo de estudantes atendidos em 2022. A
reducdo do numero de estudantes atendidos em relacéao a 2021, pode ser percebida
na evolucdao histdria, exposta no grafico 1 e deve-se ao retorno das aulas presenciais
(p6s pandemia da Covid-19), em marco de 2022 e a reabertura dos restaurantes
estudantis, nos sete campi em que o CEFET-MG dispbe de estrutura prépria, o que

demandou uma grande mobilizac&o de recursos financeiros.

Ressalta-se que a Bolsa Alimentacdo nos meses de janeiro de fevereiro de 2022
atendeu ao quantitativo de 1.797 bolsistas, ainda cursando o ano letivo de 2021, na
modalidade Ensino Remoto Emergencial (ERE). Com a abertura dos Restaurantes
Estudantis, passou a ser ofertada apenas para os bolsistas dos trés campi em que

nao ha infraestrutura de restaurante préprios, totalizando 675 estudantes.



Tabela 1 — Estudantes atendidos pela Assisténcia Estudantil em 2022

Modalidade de atendimento

Total de atendidos

Bolsa de Complementacdo Educacional 100
Bolsa Permanéncia 1901
Bolsa Alimentacao 675
Bolsa Emergencial 35
Restaurantes — refeicdes servidas 549.127

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)

Em seguida, o grafico 1 apresenta a distribuicdo de estudantes atendidos pelos

programas de bolsas da instituicdo desde 2016. Importante destacar que, a partir de

2020, esta sendo considerado o ano fiscal e ndo o ano letivo. Desse modo, no ano de

2022 héa alunos atendidos considerando o encerramento do segundo semestre letivo

de 2021 (que ocorreu no més de fevereiro, ainda no modo remoto) e também, novos

atendimentos considerando o inicio do ano letivo em 21 de marco de 2022, ja

presencial.

Grafico 1 - Estudantes atendidos pelos Programas de Bolsas da Instituicao
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Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)




No ano de 2021, o orcamento do MEC destinado a Assisténcia Estudantil (acdo 2994)
foi de R$ 7.802.256,00 (sete milhdes, oitocentos e dois mil, duzentos e cinquenta e
seis reais). Ja no ano de 2022, o valor foi reduzido, totalizando R$ 7.213.410,00 (sete
milhdes, duzentos e treze mil, quatrocentos e dez reais). Desse modo, o indice de
classificacao socioecondmica adotado pelo CEFET-MG desde setembro de 2019 foi

mantido em 0,65 do salario-minimo per capita.

O grafico 2 evidencia a crescente previsdo de despesas e, por outro lado, a diminui¢éao
do repasse de recursos ao CEFET-MG na acao 2994 do Governo Federal.

Gréfico 2 — Orgamento versus Despesas
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Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)

O orcamento utilizado em 2022 pela DDE para o atendimento dos Programas de
Bolsas foi de R$ 8.317.099,00 (Oito milhdes, trezentos e dezessete mil e noventa e
nove reais), como detalhado na tabela 2. Como ja exposto anteriormente, com o
retorno do ensino presencial e a reabertura dos Restaurantes Estudantis (RE), foi
necessario aporte financeiro da fonte 20RL para complementar a acdo 2994. E
importante destacar que os REs retornaram com novos valores licitados, mas
mantendo o valor historicamente cobrado do usuario. Em outras palavras, 0 aumento
do custo da refeicdo néo foi repassado ao estudante, que continuou pagando R$1,50

pela refeicdo nos campi de Belo Horizonte e R$1,00 nos campi do interior.



Tabela 2 — Valores investidos nos Programas de Bolsas da DDE — Ano 2022

Modalidade de atendimento

Recursos referentes ao ano letivo
2021-2022
Ano Fiscal 2022

Bolsa Permanéncia R$ 5.760.300,00

Bolsas Bolsa Alimentagé&o R$ 1.716.706,00

Regulares | Bolsa Emergencial R$ 10.500,00
Bolsa Complementac¢éo Educacional R$ 514.153,00
Sub Total
Bolsa Pacote de Dados R$ 309.040,00
Bolsa Pacote de Dados Rural R$ 4.400,00
PID Bolsa Conex&o para Area Rural R$ 0,00

complementarmanuiengao RS 0,00
rl?cc))tlzzoa(l)qkumgao de computador/ R$ 2.000,00

Sub Total

Restaurantes Estudantis

R$ 6.478.324,30

Total

R$ 14.795.423,30

Fonte: Coordenacao do Programa de Assisténcia Estudantil (2022)

Em relacdo a cada um dos programas de bolsas e, a partir de um modelo do tipo
SWOT (analise de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas), pode-se destacar 0s

seguintes pontos:

a) Bolsa Permanéncia

= Pontos fortes: bolsas foram regularmente pagas, integralmente, de janeiro a
novembro de 2022 e, parcial, no més de dezembro, em funcdo do periodo de

férias escolares.

= Fraquezas: o valor da bolsa ndo é reajustado desde 2014, mantendo-se a
R$300,00/més e apresentando defasagem em relacdo as despesas estudantis

gue aumentaram progressivamente ao longo desses anos.

= Oportunidades: funciona como um recurso que contribui, minimamente, para a

permanéncia material dos estudantes atendidos.

= Ameacas: devido aos valores de bolsas praticados, corre-se o risco de nao

conseguir atender as demandas de alunos que necessitam de apoio financeiro



b)

para a manutencdo de despesas basicas como moradia e transporte, e

culminar na evasao escolar.

Bolsa de Complementagdo Educacional (BCE)

Pontos fortes: pagamentos mensais sem atrasos, incluindo os meses de férias.

Fraquezas: defasagem no valor da bolsa, que se mantém sem reajuste desde
2013.

Oportunidades: funciona como um recurso que contribui, minimamente, para a
permanéncia material dos estudantes atendidos e, adicionalmente, possibilita
aos bolsistas se envolverem em pesquisas e projetos relacionados a area do

Curso.

Ameacas: concorréncia de oportunidades com estagios e ofertas de emprego
externas, com propostas salariais maiores e mais vantajosas para os alunos da

bolsa permanéncia.

Bolsa Alimentacéo

Pontos fortes: pagamento sem atrasos que possibilitou o atendimento aos
estudantes enquanto os Restaurantes Estudantis (REs) ainda ndo haviam
retomado o funcionamento, além daqueles que estudam em campi em que

ainda nao ha restaurante proprio; valor reajustado para R$175,00 em 2022;

Fragquezas: o valor da Bolsa ainda € muito baixo se comparado com os valores
praticados nos restaurantes nas proximidades dos campi, especialmente se for

considerada mais de uma refeicéo por dia;

Oportunidades: os auxilios da Bolsa Alimentacdo contribuiram, minimamente,

para a seguranca alimentar dos alunos atendidos nos Programas de Bolsas.

Ameacas: utilizacdo do recurso para outras finalidades que nao a alimentacéo,
ou busca por uma alimentacédo precaria e inadequada em termos nutricionais.
E importante refletir que a Bolsa Alimentacdo é bastante precéaria quando
comparada aos REs, no que concerne ao valor unitario, uso do recurso e

equilibrio nutricional.



d) Bolsa Emergencial

= Pontos fortes: pagamentos mensais sem atrasos;

7

» Fraquezas: o valor da bolsa ndo é reajustado desde 2014 e mantém-se a
R$300,00/més, o que, em algumas situagbes, ndo é suficiente para suprir a

emergéncia do estudante.

= Oportunidades: funciona como um recurso que auxilia, minimamente, com a

permanéncia material dos estudantes em crise momentanea.

= Ameacas: o0 paulatino déficit orcamentario para os auxilios estudantis pode
comprometer sua oferta, o que representa um risco, ainda que pontual, a

permanéncia do estudante.

Em relacao a distribuicdo do atendimento por nivel de ensino, o Grafico 3 evidencia a
oferta das bolsas, desde 2016, destacando o aumento do atendimento a EPTNM e a

gueda do atendimento aos estudantes de graduacao.

Grafico 3 — Distribuicdo do atendimento das Bolsas
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Fonte: Sistema de Selecédo Bolsista (https://selecaobolsistas.cefetmg.br)

Ja o grafico 4 evidencia o atendimento por meio do programa de bolsas em relacao

ao total de estudantes matriculados na Instituicdo, desde 2016.
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Gréfico 4 — Distribuicdo do atendimento das Bolsas em relagdo ao total de alunos matriculados
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Fonte: Sistema de Selecéo Bolsista (https://selecaobolsistas.cefetmg.br)
Fonte: (Alunos Matriculados): Plataforma Nilo Pecanha acesso em 23/01/2023.

2.1 Restaurantes Estudantis (RE)

Os restaurantes sdo uma modalidade do Programa de Alimentacdo Estudantil, que
tem por objetivo “contribuir para o crescimento e o desenvolvimento biopsicossocial,
a aprendizagem, o rendimento escolar e a formacéo de habitos alimentares saudaveis
dos alunos, por meio de acfes de educacao alimentar e nutricional e da oferta de
refeicdes que cubram as suas necessidades nutricionais durante o periodo letivo.”
(BRASIL, lei n.° 11.947, de 16 de junho de 2009).

Compreendendo a alimentacdo como um direito do estudante, o CEFET-MG oferta
refeicbes subsidiadas em todos os niveis de ensino, contribuindo, assim, para a

permanéncia e o éxito escolar.

No ano de 2022 foram servidas 549.127 refei¢cBes nos 7 restaurantes estudantis: Belo
Horizonte — Nova Suica e Nova Gameleira, Contagem, Araxa, Curvelo, Divindpolis e
Varginha. Todos os REs foram licitados no inicio do ano, com valor executado de R$

6.478.324,30 (Seis milhdes, quatrocentos e setenta e oito mil e trezentos e vinte e
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quatro reais e trinta centavos), no periodo de abril a dezembro de 2022. A série

histérica de atendimento dos REs, desde 2016, pode ser percebida no gréfico 5.

Gréfico 5 — Refei¢des servidas nos Restaurantes Estudantis
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Fonte: Coordenacdo do Programa de Assisténcia Estudantil (2022)

Cabe destacar que o CEFET-MG possui, segundo a PNP, 15.941 alunos
matriculados. Destes, 13.290 estudam em campus que possui RE proprio. Ao final de
2022, verificou-se um atendimento de 7.602 estudantes nos REs proprios, verificado
por meio do Sistema SINAPSE.

2.2 Distribuicéo de kits de géneros alimenticios

A distribuicdo de kits de géneros alimenticios foi uma acédo que ocorreu de janeiro a
julho de 2022, a partir do repasse de verba que ocorreu via Fundo Nacional de
Desenvolvimento Educacional (FNDE) para execucdo do Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE). O procedimento observou as disposicdes da Lei n.°
11.947/2009, da Lei n.° 13.987/2020, da Resolucdo FNDE n.° 06/2020, e demais

normas aplicaveis, subsidiado pela Lei n.° 8.666/1993.
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O recurso (PNAE/FNDE de 2021) empenhado e executado para essa acao foi de
R$1.110.704,00 (um milh&o, cento e dez mil, setecentos e quatro reais). Cada kit foi
adquirido ao valor unitario de R$112,00 (cento e doze reais) por meio de licitagdo
destinada a aquisicdo de 100% de itens provenientes de agricultura familiar. Foram
adquiridos e distribuidos 9.917 (nove mil, novecentos e dezessete) kits de alimentos,

cada kit composto por 7,5 kg de alimentos, descritos na Tabela 3.

Tabela 3 — Composicao do kit de alimentos

Iltem Quantidade

Leite em p6 integral Terra Livre 1kg
Suco de uva integral tetra pack 1l

Arroz agulhinha polido orgénico Terra Livre 2 kg
Feijao preto tipo 1 1 kg
Café 500 g
Canjiquinha 1 kg
Fuba 1 kg

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)

A distribuicdo dos Kkits teve como publico-alvo os estudantes regularmente
matriculados no ensino meédio integrado, de todos os campi do CEFET-MG, conforme

apresentado a seguir no grafico 6.

A avaliacao final desta acéo foi muito positiva — verificada por meio do feedback dos
Diretores de campus, enviadas por memorando a DDE — especialmente no que diz
respeito a oferta de alimento de qualidade a familias que se encontravam em situacao
de vulnerabilidade. As maiores dificuldades apontadas referem-se ao armazenamento
adequado dos géneros alimenticios no ambito do campus e a comunicacdo com 0sS
alunos para a pronta retirada das caixas (uma vez que estes se encontravam em

ensino remoto e, muitas vezes, em locais afastados do campus).
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Gréfico 6 — Distribuicao de kits por campus

Quantidade de kits entregues por campus (fev a jul 2022)
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Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)

2.3 Programa de Incluséo Digital e Alunos Conectados

Buscando finalizar as a¢0es iniciadas durante o Ensino Remoto Emergencial para a
garantia do direito do estudante a inclusdo digital — contemplado nas diretrizes do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) — encerrou-se em fevereiro de
2022, com o final do ano letivo de 2021, o Programa de Inclusédo Digital (PID), que
contou com cinco modalidades de bolsas, além da adesdo ao Programa “Alunos

Conectados™.

! Projeto conduzido pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) com fomento e gestdo do Ministério de
Educacdo (MEC) que, por meio de operadoras de Servico Moével Pessoal (SMP)*, fornece e monitora pacotes de
dados moveis, utilizando como padrado o pacote de 20 GB mensais, para alunos em condicdo de vulnerabilidade
socioecondmica das Instituices Federais de Ensino Superior (IFES), para desenvolvimento de suas atividades
académicas, fora do campus de sua instituicdo de ensino, no contexto da pandemia da Covid-19.0 projeto
vigente inicialmente até junho de 2022 atende aos estudantes classificados no art. 52 do Decreto n2 7.234/2010,
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O PID foi detalhado no Relatério de Gestdo de 2021-2022 e, de modo geral, a DDE
avalia que atendeu ao seu propésito, mantendo mais de 2.000 alunos atendidos por
meio da Bolsa Pacote de Dados; mais de 1.200 alunos auxiliados para aquisi¢ao de
computador; logistica de distribuicdo dos chips dos “Alunos Conectados”; entre outras

modalidades ilustradas no grafico 7.

Gréfico 7 — Alunos atendidos pelo Programa de Inclusdo Digital da Diretoria de Desenvolvimento
Estudantil por ano e modalidade
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Fonte: Diretoria de Desenvolvimento Estudantil (2022)

A avaliacao que se faz do Projeto Alunos Conectados:

= Pontos fortes: este projeto permitiu uma ampliacdo da assisténcia aos
estudantes no suporte ao ERE. Como os chips disponibilizados ja estavam

programados com o pacote de dados, bastaria aos discentes apenas inseri-los

gue dispOe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), com renda familiar per capita de até
um saldrio-minimo e meio. O limite de alunos atendidos por Instituicdo de Ensino Superior (IES) é definido pelo
MEC, em acordo com a IES, e comunicado a RNP. (https://alunosconectados.rnp.br/about)



nos seus aparelhos para usar, sem necessidade de contratacdo de servico,
com o custo assumido pelo projeto. Outro ponto forte consistiu no interesse
demonstrado pelos gestores do projeto na manutencdo do mesmo durante a
pandemia, com sua prorrogacdo e ampliacdo ocorrendo em funcédo das
variagdes de encerramento dos semestres letivos das instituicées participantes,

com sua concluséo no final do primeiro semestre de 2022.

» Fraquezas: varios estudantes relataram dificuldade no uso do chip devido a
cobertura na regido onde se encontravam, desmotivando-0s no seu uso. Outro
ponto de fraqueza refere-se a logistica definida pela RNP na gestédo do projeto,
0 que dificultou o atendimento aos estudantes com problemas no chip como
ndo ativagdo, funcionamento ou até mesmo cobertura. Durante o semestre

letivo, este atraso no atendimento prejudicou alguns alunos.

= Oportunidades: alunos que possuiam acesso a Internet em casa, puderam usar
0 chip para acessar as aulas a partir do trabalho ou de outros locais onde
estivessem para estudar, permitindo-os ter uma melhor mobilidade na busca

de ambiente mais tranquilo para participar das atividades sincronas.

= Ameacas: o projeto foi criado para atender a uma situacdo emergencial e
consequentemente toda a infraestrutura de sua gestdo foi criada para tal,
porém ndo focada na simplicidade. A logistica de entrega, manutencdo e
prestacdo de contas dos chips foi desenvolvida ao longo do projeto, com
demandas sendo repassadas as instituicdes a medida que foram definidas.
Todo esse processo tomou muito tempo da DDE, pois dependeu de contato
com os campi e com a RNP para prestacdo de contas, correcdo de dados,

ativacao/desativacao de chips, dentre outras atividades.

3 INCLUSAO E DIVERSIDADES

A Coordenacdo do Programa de Inclusao e Diversidades “é a unidade responsavel
por implementar as politicas institucionais de respeito a diversidade do corpo discente
e de educacao inclusiva, bem como por planejar, desenvolver, fomentar, coordenar,

orientar, supervisionar, acompanhar e avaliar a execucao das atividades relacionadas
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a temética de diversidade e de incluséo discentes no &mbito do CEFET-MG.” (Portaria
DIR n.° 263/2020 — DG).

A CPID conduziu em 2022 acdes para identificacdo e atendimento aos estudantes
com necessidades educacionais especificas. O gréafico 6 evidencia os atendimentos
educacionais especificos realizados em 2022 na EPTNM, em todos os campi do
CEFET-MG, a partir da demanda identificada.

Gréfico 6 — Atendimento educacional especifico em 2022 EPTNM - CEFET-MG
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Fonte: Coordenacgéo do Programa de Incluséo e Diversidades (2022)

Ja o gréfico 7 detalha os atendimentos aos alunos de graduac&o, no mesmo periodo.

Gréfico 7 — Atendimento educacional especifico em 2022 Graduacdo — CEFET-MG
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Fonte: Coordenagéo do Programa de Inclusdo e Diversidades (2022)
E importante ressaltar que além de conduzir as a¢les citadas, a CPID assessorou

varias Coordenacdes de Desenvolvimento Estudantii dos campi durante o
atendimento a estudantes que se autodeclaram com necessidades educacionais
especificas e/ou foram identificados durante a sua trajetéria académica no CEFET-
MG. O objetivo dessa assessoria foi prestar apoio técnico para a definicdo de
estratégias e criacdo de condi¢cdes para o atendimento educacional especifico de

modo a garantir a permanéncia, participacao e aprendizagem dos estudantes.

O numero de alunos apresentados nos graficos anteriores se refere apenas aqueles
gue se autodeclararam e/ou foram identificados, de forma casual, no decorrer do
processo formativo, visto que ainda ndo ha diretrizes institucionais para a identificacéo
e acompanhamento aos estudantes que apresentam alguma deficiéncia ou
necessidade educacional especifica desde o ingresso até a sua formacao nos cursos
ofertados na instituicdo. Em vista disso, acredita-se que o niumero desses estudantes

pode ser maior.

Ao longo de 2022, a CPID também conduziu a criagédo e implementacao do Nucleo de
Acessibilidade e Apoio a Inclusdo — NAAPI nos campi do CEFET-MG, por entender
gue esse é um dos caminhos para a consolidacdo dos direitos educacionais dos
estudantes com necessidades educacionais especificas, por meio de acdes que visem

a acessibilidade, permanéncia, participacdo e éxito nos estudos. Atualmente, a CPID
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atua em articulagéo direta com os NAAPI, organizando acgbes formativas, eventos
académicos e instrumentalizando seus membros para a execucdo das agbes

propostas.

A DDE entende que a fungcédo do NAAPI é garantir condi¢c6es de acesso, permanéncia
e aprendizagem mediante a oferta de servigos e recursos de acessibilidade
fisicalespacial, atitudinal e pedagdgica que eliminem as barreiras e promovam a
inclusdo do estudante com necessidades educacionais especificas.

3.1 Os Nucleos de Acessibilidade e Apoio a Inclusédo (NAAPI)

O Nucleo de Acessibilidade e Apoio a Incluséo (NAAPI) foi criado em 18 de agosto de
2022, por meio da Portaria DIR n.° 530/2022. E a unidade responsavel por
desenvolver, executar e avaliar os planos institucionais de desenvolvimento estudantil,
bem como promover as condi¢des necessarias para 0 acesso, a permanéncia, a
participacdo, o desenvolvimento da aprendizagem, a eliminacdo de barreiras de
acessibilidade e a incluséo plena de estudantes com deficiéncia e/ou necessidades

educacionais especificas, no ambito do respectivo campus.

Os NAAPIs estéo vinculados as respectivas Coordenacdes de Assuntos Académicos
(CAAs) de cada campus e funcionam em suas dependéncias fisicas. Trata-se de uma
equipe multiprofissional que conta com participacao de servidores docentes e técnico-
administrativos como: pedagogos, psicologos, assistentes sociais, bibliotecarios,
tradutores/intérpretes, dentre outros. O publico-alvo para atendimento sédo estudantes
dos campi do CEFET-MG com deficiéncia e/ou necessidades educacionais

especificas.

Destaca-se, em 2022, nos dias 29 e 30 de novembro, a realizacédo do 1° Seminario de
Acdes de Inclusdo. O evento on-line foi transmitido pela Plataforma Teams e abordou
o desenvolvimento de acdes relacionadas a atuacao dos Nucleos de Acessibilidade e

bY

Apoio a Inclusdo (NAAPIs). Um dos convidados do Seminario, o0 presidente da
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Associacdo Nacional dos Educadores Inclusivos (Anei Brasil), Franclin Nascimento,
abordou o percurso historico de implementacdo dos Nucleos de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNEsS) no Brasil. Para falar sobre as
experiéncias de atuacdo dos NAPNEs nas Instituicbes Federais de Ensino Superior,
estiveram presentes Isabel Cristina Correa, do Instituto Federal de S&o Paulo (IFSP);
Marcelo Dias, da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP); e Romerito Costa, da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). A programac¢ao contou também com
a participacao de servidores do CEFET-MG, envolvidos na teméatica.

A incluséo, para além das obrigacdes legais enquanto direito do estudante, deve ser
um compromisso institucional, envolvendo todos os sujeitos participantes do processo
formativo dos alunos, objetivando resultados efetivos do processo de ensino na
aprendizagem dos estudantes. Para tanto, &€ necessaria a criagdo de condi¢des de
formacéo e atuacédo dos docentes e da equipe técnico-pedagogica que tenha como
eixo norteador a diversidade e a heterogeneidade dos alunos, bem como a
complexidade da pratica pedagodgica. Nesse sentido, a criagdo dos NAAPIs se
configura como esse espaco de acolhimento, dialogo, mediagéo, intervencao e apoio,
no ambito de cada campus. Além disso, ele atua como multiplicador das politicas e

diretrizes propostas pela DDE para orientacdo de toda a comunidade.
4 ACOMPANHAMENTO E ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO

A Coordenagao do Programa de Acompanhamento Pedagdgico (CPAP) é “a unidade
responsavel por implementar as politicas institucionais de apoio pedagdgico aos
estudantes, bem como por planejar, desenvolver, coordenar, orientar, supervisionar,
acompanhar e avaliar as acfes voltadas ao desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem no ambito do CEFET-MG.” (Portaria DIR n.° 263/2020)

A CPAP coordenou a elaboracao da Politica e do Regulamento do Programa de Apoio
Acompanhamento e Assessoramento Pedagégico do CEFET-MG em 2022,
conduzida em alinhamento com a concepcdo democratico-participativa, entendida
como “principal meio de se assegurar a gestdo democratica da escola, possibilitando

o envolvimento de profissionais e usudrios no processo de tomada de decisfes e no
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funcionamento da organizagdo escolar’ (LIBANEO, 2008, p.89). Atua para promover
a integracdo entre o apoio e 0 acompanhamento pedagogico ao discente e 0
assessoramento e orientacdo didatico-pedagdgica ao docente e as demais instancias
gue regulam e coordenam o processo de ensino na Instituicdo. Também coordena a
estruturacdo da Jornada Pedagogica do CEFET-MG, em parceria com os profissionais
das CDEs dos campi, 0 evento acontece no inicio de cada ano letivo, aborda tematicas
atuais e aplicaveis as realidades locais, envolvendo todos os docentes dos campi,
numa perspectiva interdisciplinar e com pertinéncia pedagogica, a fim de requalificar

e modernizar os conhecimentos e experiéncias construidos no ano anterior.

O Programa “Coordenacao e Acompanhamento Pedagdgico” foi previsto no PDI 2016-
2021 como um Programa Transversal, por ocupar-se de atividade ligada ao ensino,
em todos os niveis e etapas ofertados no CEFET-MG. Atualmente, denomina-se
Programa de Apoio, Acompanhamento e Assessoramento Pedagodgico, em funcao da
reestruturacgao institucional ocorrida em 2020 (Resolugédo CD-12/2020).

Embora o PDI 2016-2021 tenha destacado o papel do Programa tanto no
acompanhamento pedagogico de discentes quanto no assessoramento pedagogico
aos docentes e ainstituicdo em geral, a reestruturacéo, até entdo, ndo contempla toda
essa amplitude no ambito dos instrumentos normativos criados, com excecdo da
Instrucdo Normativa DDE n.° 01/2020. Resgatando o PDI 2016-2020 e considerando
as mudancas na estrutura das Coordenacdes Pedagogicas, resultantes na
implantacéo das CDEs, e em face do ERE ocorrido em 2020 e 2021, as acoes relativas
ao subprograma previsto no PDI ligado ao planejamento, desenvolvimento e avaliacao
dos processos de ensino aprendizagem compreendem por assessoramento e
orientacao didatico-pedagdgica a “agao ou conjunto de ag¢des de orientacao individual,
ou em grupo, na busca pela construcdo de alternativas para a realizacao,

acompanhamento e avaliacdo do ensino e aprendizagem”.

O PDI previu como meta nesse sentido “consolidar as praticas existentes na area de
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo do ensino, provendo-lhes organicidade,
com as trés Diretorias Especializadas na area do ensino, o que implica: realizacédo de

eventos com a participacdo das coordenagdes de todos os campi; avaliagdo continua
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do atendimento ao estabelecido no Regulamento da Coordenacdo Pedagodgica,
envolvendo elaboracao de relatorios anuais”. Essa meta, apesar do que foi construido
e estabelecido na IN — DDE n.° 01/2020, que vigorou durante o Ensino Remoto
Emergencial, foi alcangcada parcialmente, tendo em vista que ainda ndo foram
aprovadas e institucionalizadas a Politica Institucional de Apoio, Acompanhamento e
Assessoramento Pedagdgico e o Regulamento do Programa, onde seréo
estabelecidos como instrumentos plano de acédo e relatério de execucao das acdes

desenvolvidas anualmente.

Apesar disso, ndo se pode deixar de considerar o trabalho ja desenvolvido pelas
equipes pedagdgicas que envolve a) organizacdo e/ou participacdo em atividades
formativas sobre assuntos pedagogicos; b) organizacéo e/ou participacdo em estudos
de caso; c) producéo de materiais orientadores para utilizacéo pela CDE ou por outros
profissionais ou setores institucionais; d) orientacdes para o planejamento de ensino,
acerca dos aspectos metodologicos, dos processos de avaliacdo, dos objetivos da
aprendizagem e da relacéo professor-discente para o desenvolvimento do ensino (Art.
14 da IN — DDE n.° 01/2020).

Quanto a avaliacdo do ensino, foram realizadas, sob demanda, pelas equipes
pedagodgicas das CDEs de todos os campi, na medida das possibilidades: a)
participacdo em reunido de colegiado de curso e de NDE; b) reunido com
coordenadores de curso com o corpo discente, por série ou por curso, conforme as
necessidades; c) reunido com representantes de turma; d) promocdo de
autoavaliacbes discentes e docentes; e) realizacdo de Foruns de Ensino e

participacédo nos Foruns de Coordenadores, f) reuniées com familiares.

Na préatica, no ambito das CDEs, a contribuicdo da equipe pedagdgica para o
planejamento, desenvolvimento e avaliacao dos processos de ensino e aprendizagem
tem sido limitada pela propria politica e dinamica institucional. Com excecdo de
experiéncias de alguns campi, o trabalho tem sido direcionado para o atendimento ao
discente. Convém lembrar aqui que o acompanhamento pedagdgico de discentes so

faz sentido se aliado ao assessoramento pedagogico de docentes.
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Nesse sentido, diante das préaticas de campi como Varginha e Nepomuceno, que
realizam conselhos pedagoégicos bimestrais, é possivel destacar que esses espacos
de didlogo se mostram como mecanismos importantes para o planejamento,
desenvolvimento e avaliagcdo do processo de ensino e aprendizagem. A discussao e
reflexdo possibilitadas € o que permite a revisdo e o aprimoramento das praticas,

tendo em vista 0 éxito desse processo.

Faz-se necessario e urgente normatizar a recuperacao paralela no ambito da EPTNM
do CEFET-MG, conforme estimulado pela Lei 9394/96, art. 24, ndo s para recuperar
as notas perdidas, mas sobretudo para garantir o aprendizado de alunos que
apresentaram dificuldades escolares. A falta dessa normatizacédo fragiliza as
orientacdes didatico-pedagogicas emanadas pela equipe pedagodgica da CDE aos
coordenadores e professores, correndo-se o risco de que as acdes de recuperacao
nao se efetivem. Ademais, como ja pontuado, percebe-se que as orientacbes dadas

ao estudante, isoladamente, dificilmente repercutem em um melhor desempenho.

No ambito do acompanhamento e orientacdo académica ao discente, destaca-se que
entre 2017 e 2020, as Coordenacfes Pedagogicas vinham realizando eventos como
sessOes de estudo de normas académicas dos cursos de EPTNM e de Graduacéo,
como parte do Acolhimento de Estudantes. Essas acdes passaram a ser articuladas
em parceria entre as Diretorias Especializadas de Ensino, a DDE e as Diretorias de
Campus. As acdes foram continuadas nos anos de 2020, 2021 e 2022, no ambito do
Programa de Apoio, Acompanhamento e Assessoramento Pedagdgico, com
articulacéo e apoio da Coordenacédo do Programa de Acompanhamento Pedagdgico.
Assim, com relacdo a meta 02 (CAP 2), de “Consolidar as praticas existentes de
recepcao e integracdo dos discentes ingressantes e as praticas de acompanhamento
e orientacdo académica aos estudantes, no ambito da EPTNM e da Graduacédo, em
todos os campi, por meio de aulas inaugurais e divulgacdo do Guia Académico” se

tem o seu atendimento integral.

Foram realizadas, em cada inicio de semestre, em 2020, 2021 e 2022, atividades de

acolhimento dos estudantes, incluindo apresentacdo de normas académicas,



orientacdo para os estudos e apresentacdo dos projetos de curso. Essas acodes

também seguem o previsto na IN — DDE n.° 01/2020, incluindo:

Atendimento pedagdgico individual ao discente;
Atendimento pedagdgico coletivo aos discentes;

Realizacdo de eventos ou atividades voltadas para a organizacao da rotina, 0
desenvolvimento da autonomia, conhecimento de estratégias de
aprendizagem, bem como para a interagéo entre os discentes, quando se fizer

necessario;
Realizacdo ou participagdo em estudos de casos voltados para o discente;

Orientacbes a discentes e outros agentes sobre as normas académicas

institucionais;

Comunicagéao constante com os discentes e com seus responsaveis, em casos

em que se fizerem necessario;
Promocao da integracéo dos discentes e docentes;

Entrevistas e orientacao aos discentes nos casos de pedido de trancamento ou

desligamento;
Reunides com representantes de turma e diretérios académicos;

Participacdo nas reunibes de familiares de discentes da EPTNM e dos
colegiados de curso ou de conselhos pedagdégicos, quando houver solicitacéo

da Diretoria do campus ou dos colegiados de curso;
Participacdo em atividades de capacitacao;

Promocao de outras reunides pedagogicas que se fizerem necessarias.

No ambito do acompanhamento e orientacdo didatico-pedagdgica ao docente, com a

criacdo do Programa de Acompanhamento Pedagdgico, as acfes passaram a ser

denominadas como assessoramento pedagoégico, entendendo este como acédo ou

conjunto de acdes de orientacdo individual, ou em grupo, na busca pela construcéo

de alternativas para a realizacdo, acompanhamento e avaliacdo do ensino e

aprendizagem.
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Atrelado ao atendimento de ambas as metas propostas para a area da pedagogia,
faz-se imprescindivel registrar a preocupacdo acerca da forca de trabalho de
servidores que atuam no ambito dos servigcos pedagoégicos na Instituicdo.

Destaca-se, inicialmente, que as CDEs contam com numero insuficiente de
profissionais para desenvolver todas as atribuicdes concernentes aos servigos de
assessoramento e acompanhamento pedagdgico prestados aos 15.941 alunos
matriculados nos cursos ofertados pelo CEFET-MG e aos mais de 1.081 docentes que
atuam na Instituicdo (tabela 4), além do atendimento aos pais e responsaveis,
impactando diretamente o alcance e capilaridade das a¢bes desenvolvidas.

Tabela 4 — Relacgédo de alunos, professores e profissionais das equipes pedagdgicas

Quantitativo de
C Quantitativo de Quantitativo de profissionais na
ampus .
alunos professores equipe
pedagégica*
Araxa 1.167 81 2
Belo Horizonte — Nova Suica 3
- - 8.846 561
Belo Horizonte — Nova Gameleira 2
Contagem 419 39 1
Curvelo 855 62 1
Divinépolis 947 80 2
Leopoldina 811 82 2
Nepomuceno 618 52 2
Timoteo 855 66 2
Varginha 839 58 2
*Refere-se ao numero de servidores atualmente em exercicio nas CDEs dos Campi, excluindo-se
em afastamento para doutorado.

Fonte: Plataforma Nilo Pe¢anha e Site da DDE

Pode-se estabelecer um paralelo dos numeros apresentados com o0 que estabelece,
por exemplo, as normas para organiza¢do do Quadro de Pessoal das Unidades de
Ensino da Rede Estadual de Minas Gerais que estabelece o minimo de 1 profissional
da area de pedagogia para cada 300 matriculas (Resolucdo SEE n.° 4.789/2022).

Com isso, a situagdo acima descrita acaba por se configurar num cenario de
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sobrecarga dos profissionais que hoje compdem as equipes, implicando na falta de
condicbes adequadas de trabalho, em que acdes de planejamento, avaliagdo e
estudos, que deveriam ser basilares da atuagéo do setor, principalmente levando-se
em consideracdo seu carater multidisciplinar; ficam comprometidas, dificultando
inclusive o desenvolvimento de acdes que sejam formativas e preventivas da retencao
e da evaséo escolar. Diante do exposto, aponta-se a necessidade, como forma de se
garantir a efetivagcdo das acbes de acompanhamento, apoio e assessoramento
pedagdgico e as devidas condicBes de trabalho para os profissionais envolvidos, de
adequacédo do numero de servidores das equipes pedagdgicas ao numero de alunos
em cada campi com base em referencial estabelecido institucionalmente de forma

democrética pelos profissionais da area.

5 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES COM BASE NAS METAS

Com base nas informacfes apresentadas, verifica-se que em 2020 ocorreu a
implantacdo da DDE, com o intuito de manter os programas de bolsas e
acompanhamento psicossocial vigentes e abarcar as areas de inclusdo e
diversidades, bem como de acompanhamento pedagogico. Ja no ano de 2021, essas
acOes foram mantidas e aperfeicoadas, buscando ndo somente atender as metas
previstas no PDI 2016-2021, mas, também desenvolver uma identidade prépria da
nova Diretoria recém-criada. Em 2022 foram implementadas novas ac¢des, para além

do que ja era historicamente realizado.

Em relacdo as metas propostas no PDI 2016-2022 para a assisténcia estudantil e

coordenacao pedagdgica, tem-se a seguinte analise:

01.Implementar programas e a¢des de inclusdo e cidadania a partir de 2016.
Parcialmente realizado

Justificativa: a) Os Nucleos de Acessibilidade e Apoio a Inclusdo - NAAPIs foram
criados e regulamentados por meio da Portaria DIR n.° 530/2022 em 18/08/2022. Os
NAAPIs foram constituidos por equipe multiprofissional a partir de portarias exaradas

pelos Diretores dos Campi. b) A partir disso, foi possivel realizar o | Seminario de
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Acdes de Inclusdo no CEFET-MG como a primeira agéo formativa dos membros dos
NAAPIs. c) Foram coletados dados iniciais sobre o Atendimento Educacional
Especifico (AEE) junto as Coordenacgfes de Desenvolvimento Estudantil (CDE) dos
Campi, (Planilhas seguintes) contudo essas informag¢des ndo compdem o banco de
dados do SIGAA, visto que o sistema ndo esta habilitado com médulo adequado ao
AEE. Os dados foram obtidos junto a registros atendimentos das CDEs. d) Alguns
Campi ndo possuem local/espaco adequado para o desenvolvimento das acodes e
atribuicbes dos NAAPIs; e) No fim de 2022 foi concretizado o processo de contratacéo
dos servicos de Traducéo/interpretacdo de LIBRAS para estudantes com deficiéncia
auditiva/surdos dos cursos de poés-graduacdo dos Campi Divindpolis e Nova
Gameleira, como acdo de promocao de acessibilidade comunicacional. f) Nao foi
possivel contratacdo dos servicos de Professores para o Atendimento Educacional
Especifico para os Campi devido aos cortes no orgcamento. g) Também néo foi
publicada a Instrucdo Normativa com as Diretrizes para o AEE, pois o documento
encontra-se em discussdo com os membros dos NAAPIs; h) Esta em andamento a
criacdo de um programa de formacdo para servidores no campo da Educacéo
Inclusiva; i) E preciso ampliar o debate sobre a alteracdo das normas académicas dos
cursos da EPTNM, Graduacdo e Pdés-graduacdo para que os estudantes com
deficiéncia e/ou necessidades educacionais especificas tenham um percurso
formativo adequado e que garanta condi¢cdes efetivas de acesso, permanéncia,

participacao e aprendizagem.

02.Estabelecer, em proposta orcamentaria, a ampliacdo gradual de investimentos em
assisténcia estudantil, compativel com o perfil dos estudantes e com as politicas
governamentais de acesso e incluséo.

Parcialmente realizado

Justificativa: O orcamento proveniente do Governo Federal, destinado a assisténcia
estudantil, ndo conseguiu abarcar o aumento da demanda dos estudantes. Foi
possivel manter o numero de atendimentos e os valores subsidiados de restaurante

estudantil. Apenas a BCE percebeu aumento do valor praticado
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03.Ampliar e qualificar os programas e a¢des de assisténcia prioritaria, com énfase no
programa de alimentacdo estudantii para os campi Contagem, Leopoldina,
Nepomuceno e Timoteo, a partir de 2017.

Parcialmente realizado

Justificativa: O Campus Contagem foi inaugurado com restaurante proprio, em
operacao desde o inicio do ano de 2022.

04.Ampliar e qualificar os programas e acbes de apoio e acompanhamento aos
estudantes, a partir de 2016.

Parcialmente realizado

Justificativa: Com a criacdo da DDE em 2020, novas ac¢0es foram estruturadas para o
atendimento desta meta. No ERE, a DDE atuou diretamente para a permanéncia e

éxito dos estudantes.

05.Rever os marcos regulatérios da Politica Estudantil a partir de 2017, assegurar a
representacdo da SPE nas instancias de deliberacdo da Instituicdo, e articular os
programas e acOes de Assisténcia Estudantii com as Diretorias e Secretarias
Especializadas e com as representacfes estudantis.

Realizado

06.Fomentar, no ambito da gestdo da Assisténcia Estudantil, melhorias nas condi¢des
de infraestrutura material, tecnolégica e de pessoal, que implicam: conclusdo do
desenvolvimento e da implantacdo de softwares; envidar esfor¢os para admissao de
pessoal por concurso para composi¢do das equipes minimas das CPE’s, reformas das
instalacées de restaurantes e adequacgéo de salas das CPE’s; além de construgdo de
restaurantes em quatro campi até 2020.

Parcialmente realizado

Justificativa: As demandas ndo atendidas compdem as metas da DDE para 0 novo
PDI 2023-2027

Ressalta-se que considerando o volume de estudantes atendidos, o montante de
investimentos publicos aplicados e, sobretudo, a responsabilidade institucional na
gestdo das politicas de assisténcia ao estudante, cabe destacar a essencialidade no

desenvolvimento e na implantacdo de softwares efetivos para a gestao do programa



de bolsas e do programa de alimentacdo. Os sistemas atualmente em uso (Sele¢cao
Bolsista e SINAPSE) apresentam fragilidades que dificultam os processos de
inscricdo, selecdo, controle de pagamento e acompanhamento orcamentario e
acompanhamento da trajetéria escolar dos estudantes bolsistas. Assim, softwares
adequados permitirdo seguranca na manipulacdo/andlise dos dados,
otimizag&o/organizagéo do trabalho dos profissionais envolvidos e atender com mais
agilidade e eficiéncia aos érgdos de controle.

CP 01.Consolidar as praticas existentes na area de planejamento, desenvolvimento e
avaliacdo do ensino, provendo-lhes organicidade, com as trés Diretorias
Especializadas na area do ensino, o que implica: realizacdo de eventos com a
participacdo das coordenacdes de todos os campi; avaliagdo continua do atendimento
ao estabelecido no Regulamento da Coordenagdo Pedagogica, envolvendo
elaboracao de relatérios anuais.

Parcialmente realizado

Justificativa: a) No que se refere as praticas de planejamento, desenvolvimento e
avaliacdo do ensino, pode-se dizer que existem acdes que contribuem com tais
processos no ambito do assessoramento pedagoégico docente, algumas destas
estabelecidas pela IN — DDE n.° 01/2020 que vigorou durante o ensino remoto
emergencial. b) Porém, é preciso mencionar que ha limitacbes no desenvolvimento e
capilaridade dessas acfes. Na pratica, no ambito das CDEs, a contribuicdo da equipe
pedagodgica para o planejamento, desenvolvimento e avaliacdo dos processos de
ensino e aprendizagem tem sido limitada pela prépria politica e dinamica institucional.
Convém lembrar aqui que o acompanhamento pedagodgico de discentes so faz sentido
se aliado ao assessoramento pedagodgico de docentes. ¢) Tais acdes tendem a ganhar
maior forca a partir da aprovacao da Politica e do Regulamento do Programa de Apoio,
Acompanhamento e Assessoramento Pedagédgico do CEFET-MG, prevista para
ocorrer no primeiro semestre de 2023. d) A avaliacdo continua dos atendimentos
atualmente se da localmente, no ambito de cada equipe, e por meio de reunides
guinzenais com a Coordenacédo do Programa de Acompanhamento Pedagdgico. e)
As atividades relacionadas ao planejamento, avaliacdo e elaboracdo de relatérios

anuais das acdes de cunho pedagdgico também serdo institucionalizadas com a
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aprovacédo da Politica e Regulamento supracitados, visto que ndo se chegou a ter a

aprovacédo do Regulamento das Coordenacdes Pedagodgicas mencionado.

CP 02. Consolidar as préticas existentes de recepcdo e integracdo dos discentes
ingressantes e as praticas de acompanhamento e orientagdo académica aos
estudantes, no ambito da EPTNM e da Graduac¢ao, em todos os campi, por meio de
aulas inaugurais e divulgacédo do Guia Académico.

Realizado

CP 03.Consolidar as préticas existentes de integracdo e acolhimento dos docentes
ingressantes, pela criacdo e implementacéo de Projeto de Integracéo e Acolhimento
de Docentes, com as trés Diretorias Especializadas na area do ensino e com a
Superintendéncia de Gestéo de Pessoas.

Parcialmente realizado

Justificativa: Com a retomada da Jornada Pedagdgica em 2023 e as acdes conjuntas
com a Escola de Desenvolvimento de Servidores (EDS) do CEFET-MG, essa meta

podera ser atendida em sua totalidade no proximo PDI 2023-2027.



